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PRÉSENTATION 
DE L'OPÉRATION
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ANGERS LOIRE HABITAT, QUI SOMMES-NOUS ?
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LE PROGRAMME EN QUELQUES CHIFFRES
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POURQUOI LA RECHERCHE D’UNE LABELLISATION ?
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Parc labellisé : 22 logements locatifs sociaux dont 9 logements séniors

Niveau obtenu : R2S Résidentiel 2 étoiles

Familles de services concernées
#  Énergie et fluides
#  Confort et Bien-être
#  Qualité d’usage numérique

Entreprise : Bouygues Bâtiment Grand Ouest

Intégrateur « Smart » : SMALT Smart Buildings

Date de livraison : Juillet 2021

LE PÉRIMÈTRE DE LABELLISATION R2S



● 10 ●Réunion de Bureau | 12-01-2022 | ©SBA

LES USAGES
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LES USAGES AUTOUR DE 3 AXES

Sécurité des biens et des personnes

• Capteurs de fumée connectés
• Mesure de la qualité d’air
• Capteurs d’ouverture de porte

Flexibilité et évolutivité des logements

• Interrupteurs sans-fil et sans pile
• Volets roulants connectés
• Commandes déportées

Maîtrise des consommations énergétiques

• Capteur de consommation d’électricité
• Pilotage du chauffage
• Bouton départ logement

• Alertes de surconsommation (gaz, élec.)
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MOBILISER 
LES PARTIES 
PRENANTES
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Box domotique
OGGA®

Interphonie
URMET®

DAAF 
NEXELEC®

Modules de commande
NODON®

Protocole sans-fil
EnOcean®

Interrupteurs sans fils et sans piles
Schneider Electric®

UN ECOSYSTÈME INTEROPÉRABLE ET COMMUNIQUANT
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PROTOCOLES OUVERTS, API OBLIGATOIRE ET DOCUMENTÉE
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• Utilisation d’un réseau sans fil en protocole ouvert

CE QU’IL FAUT RETENIR

• Déploiement d’API sur l’ensemble des systèmes

• L’obligation d’avoir un système convergent 
exploitant l’ensemble des systèmes
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• Opter pour des fabricants ayant la volonté d’ouvrir 
leur système et d’être transparent sur la gestion 

de la donnée

LES CLÉS POUR RÉUSSIR

• Avoir un bon intégrateur ou une AMO pour 
agglomérer les solutions et accompagner les 

fabricants sur les prérequis du cadre de référence
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FAIRE ÉVOLUER 
SON APPROCHE
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• Label s’écartant du mouvement pris par un bon nombre de fabricants ces 
dernières années (stockage de la donnée sur des cloud, protocoles propres…)

• Gestion de la donnée sur site

• Mise en place d’un logiciel d’exploitation propre au bâti

LA NÉCESSITÉ DE (SAVOIR) FAIRE ÉVOLUER SON APPROCHE
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QUELLE 
ADHÉSION DES 
OCCUPANTS ?
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• Mise en place d’une annexe spécifique au bail, expliquant le dispositif et la 
gestion de la donnée personnelle

• Adhésion de 100% des locataires

• Formation des résidents

• Hotline disponible pour répondre aux habitants

QUELLE ADHÉSION DES OCCUPANTS ?
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Consommation des T3 en électricité par jour:
• Min: 1,29 kwh
• Moy: 2,97 kwh
• Max: 5,24 Kwh

T° moyenne des logements :
• Min: 18,6 °C (2 clients en dessous de 19°C)
• Moy: 19,6 °C (18 clients entre 19° et 21°C)
• Max: 25,7°C (2 clients au dessus de 24°C)

SUIVI DES TEMPÉRATURES ET DES CONSOMMATIONS
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L’IMPORTANCE 
DE DOCUMENTER 
LE PROJET
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• Base documentaire, fiches d’autocontrôles, schéma d’analyse fonctionnel, ….

• S’assurer de la bonne réalisation des travaux,

• Faciliter la maintenance de l’installation. 

L’IMPORTANCE DE DOCUMENTER LE PROJET
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CHIFFRES CLEFS
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• Coût d’investissement au logement
Surcoût ≈ de 1 500 € à 2 000 € par logement (1,5% du coût de construction)

• Coût de maintenance
≈ 1 000 € par an (management réseau, support, télémaintenance…)

• Coût d’abonnement annuel à la plateforme SMALT
Entre 2 € et 5 € par mois par logement en fonction des services activés.

CHIFFRES CLÉS
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LES ENJEUX 
POUR DEMAIN
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• Mise en place d’un cadre de confiance numérique (sécurisation et transparence de la 
gestion de la donnée).

• Maîtriser l’écosystème en place, simplifier la maintenance, le changement d’occupant…

• Communiquer sur les besoins des habitants, définir les bons usages.

• Connection du bâtiment avec la ville et son quartier

• Passer de la communication passive à du conseil et assistance

• Développer de nouveaux services

LES ENJEUX POUR DEMAIN
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QUESTIONS
-

RÉPONSES
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PLUS D’INFORMATION SUR…

MERCI !


